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ワンタイムパスワードとアプリ
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ワンタイムパスワードとは

アプリ

機種区分 正式（検索）名称 アイコン名 入手先アプリ アイコン

iPhone
Google
Authenticator

Authenticator App Store

Android
Google 認証システム
（Google LLC）

認証システム Play ストア

 このアプリは、グーグル社が提供する汎用型のワンタイムパスワード認証システムで、スマートフォン等にダ
ウンロードして使います。

 正式（検索）名称は、Google Authenticator（ｸﾞｰｸﾞﾙ ｵｰｾﾝﾃｨｹｰﾀｰ）です。
 30秒毎にワンタイムパスワードがアプリ上に更新されます。
 このアプリをダウンロードし、ワンタイムパスワード認証機能登録後に利用開始となります。

ダウンロード先
iPhone https://apps.apple.com/jp/app/google-authenticator/id388497605
Android https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2&hl=ja

iPhone Android

 ワンタイムパスワードは、お客様のご利用のスマートフォン等の端末に、「Google Authenticator
（Google認証システム）」アプリをダウンロードのうえ、当社のインターネット・トレードのアカウント
を追加していただくと、お客様の端末に表示可能となります。ワンタイムパスワード表示は、30秒ごとに
更新されます。

 2020年12月14日からログイン時のワンタイムパスワードを導入しました。ワンタイムパスワードを申込
みいただきますと、インターネット・トレードへのログインの際、ログインパスワードでの認証に加えてワ
ンタイムパスワードでの認証を行うことで、セキュリティ強化を目指します。

 2022年3月22日からログイン時に加えて、出金時にワンタイムパスワードを導入しました。ワンタイムパ
スワードを申込みいただきますと、出金時の取引パスワード認証に加えてワンタイムパスワード認証を行う
ことで、不正出金の防止を図ります。
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

 ワンタイムパスワードの申込等は、口座情報＞登録情報照会＞各種サービス利用状況から入ります。

①口座情報を押します。
②登録情報照会を押し

ます。

③各種サービス関連
の各種サービス利
用状況を押します。

④ワンタイムパス
ワードサービス
の申込を押します。

④

③

②

①

ワンタイムパスワード申込①
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

 ワンタイムパスワードの概要説明と取引パスワードの認証手続きです。

①取引パスワードを入力し
ます。

②認証を押します。

ワンタイムパスワード利用
申し込みを開始します。

①

ワンタイムパスワードの概
要説明です。

ワンタイムパスワード申込②

②

 ワンタイムパスワードは、お客様のご利用のスマートフォン等の端末に、
「Google Authenticator（Google認証システム）」アプリをダウン
ロードのうえ、当社のインターネット・トレードのアカウントを追加し
ていただくと、お客様の端末に表示可能となります。ワンタイムパス
ワード表示は、30秒ごとに更新されます。

 2020年12月14日からログイン時のワンタイムパスワードを導入しま
した。ワンタイムパスワードを申込みいただきますと、インターネッ
ト・トレードへのログインの際、ログインパスワードでの認証に加えて
ワンタイムパスワードでの認証を行うことで、セキュリティ強化を目指
します。

 2022年3月22日からログイン時に加えて、出金時にワンタイムパス
ワードを導入しました。ワンタイムパスワードを申込みいただきますと、
出金時の取引パスワード認証に加えてワンタイムパスワード認証を行う
ことで、不正出金の防止を図ります。
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

ワンタイムパスワード申込③-ダウンロード-

 スマートフォン等にアプリ「Google Authenticator」をダウンロードして下さい。

①二次元バーコードまたは②URLからスマートフォン等に
Google Authenticator  をダウンロードして下さい。

※バーコードやURL利用は、インターネット・トレードの中
の表示をお使いください。

①

②
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

 アプリにコード登録して当社アカウントを追加して下さい。
 iPhoneとAndroidでは基本的には同じ手順ですが、一部用語等が異なっている場合があります。

②二次元バーコードをスキャン
できない場合

②-1のコードの「表示する」
を押してコードを表示して下
さい。
iPhoneでは「手動で入力」、
Androidでは「セットアップ
キーを入力」を選択します。

二次元バーコードをスキャン
できれば①、できなければ②
にお進み下さい。

①二次元バーコードをスキャン
する場合

アプリを起動させ①-1のコード
を「設定を開始（または使って
みる）」から「バー（または
QR）コードをスキャン」して下
さい。

!

アカウ
ント

FFG証券インターネット・トレー
ド（任意）を入力

キー
●×▲●×▲●×▲●×▲
●×▲●×▲を④-1の表示
されたコードを入力
（またはコピー＆ﾍﾟｰｽﾄ）

時間
ベー
ス

入力不要

①-2

①-2

②-2

②-2

②-1

③アプリにFFG証券のアカウン
トが登録されたことを確認し
次へを押します。

ワンタイムパスワード申込④-コード登録-

①-1

③

※コピー＆ペーストが可能です。
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

 スマートフォン等のアプリに表示されているワンタイムパスワードを入力して下さい。
 これでワンタイムパスワード・サービスの申込完了です。

①アプリにワンタイムパスワードを
表示します。

②ワンタイムパスワードを入力しま
す。

③認証を押します。

③

②

①

④

⑤

④登録情報照会へを押します。

⑤利用中が表示されればワンタイ
ムパスワードの申込完了です。

⑥
⑥「コード再表示」はP8を、

「利用停止」はP9を参照して
下さい。

ワンタイムパスワード申込⑤-申込確認-



ワンタイムパスワードでのログイン
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

 ワンタイムパスワード登録後の通常のログイン手続きです。

①部店コード・口座番
号・ログインパスワー
ドを入力して下さい。

②ログインを押します。

③アプリに表示されたワ
ンタイムパスワードを
入力して下さい。

④認証を押します。

④

③

②

①

⑤通常のトップ画面に
移ります。

⑤



ワンタイムパスワードでの出金
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

 ワンタイムパスワード登録後の出金手続きです。

④取引パスワードを入力
して下さい。

⑤アプリに表示されたワ
ンタイムパスワードを
入力して下さい。

⑥出金指示をクリックし
て下さい。

⑤

①出金指示可能金額

②出金指示金額
①の金額内で出金指示金額
を⼊力してください。

③出金先指定口座
出金先の口座情報が表示さ

れます。

②の⼊力が終わりましたら、
④「出金指示確認画面へ」

ボタンをクリックしてくだ
さい。

出金指示後、「入出金照会
へ」ボタンをクリックし、出
金内容を確認してください。

④

①

②

③

④

⑥

⑦

⑤



登録コード再表示
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

 「コード再表示」は複数台のスマートフォン利用や機種変更した場合に、コードを再登録するときに使い
ます。

 コードの再登録は、新規登録手順のP4～6を参照して下さい。

①コード再表示を押します。

③

②

①

②アプリにワンタイムパスワー
ドが表示されます。

③ワンタイムパスワードを入力
します。

④認証を押します。

④

コードの再登録は、新規のコード登録手続き
（P4～6）と同じです。
※左の手順（フロー）を参考掲載しています。



利用停止（解約）
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ログイン トップ 投資情報 取引 資産状況 入出金 口座情報

 ワンタイムパスワードをお客様ご自身で、利用停止（解約）する場合の手続きです。

①利用停止を押します。

①

③

②

④

②アプリにワンタイムパスワー
ドが表示されます。

③ワンタイムパスワードを入
力します。

④利用停止を押します。

 アプリ側での削除（利用停止）も可能ですが、インターネット・トレードと連動していないため本手続き

にて利用停止をお願いします。
 端末等の破損や紛失によりアプリが利用できない場合は、お客様サポートセンターにお知らせ下さい。

FFG証券 お客様サポートセンター
フリーダイヤル 0120-066-806

平日 8：30～18：00 （土日・祝日・休日を除く）

!

⑤利用停止が確認できます。
⑥登録情報照会へを押します。

⑤

⑥

⑦
⑦利用停止が確認できます。



◆投資信託説明書（交付目論見書）、目論見書補完書面は、購⼊の際にＰＤＦファイルにて閲覧いただけます。
当社は、投資信託説明書（交付目論見書）等のファイルをお客さまのパソコンにて閲覧いただく方法により電子交
付を行います。この電子交付を受けることにより、投資信託のお取引が可能となります。

◆当社は、お客さまの投資についての知識・経験・目的および資産の状況等を踏まえ、お取引をお断りさせていただ
く場合や営業店窓口でのご相談をご案内する場合があります。

●お問い合わせは、お近くのFFG証券の窓口またはFFG証券お客様サポートセンター

（フリーダイヤル）へ

フリーダイヤル：０１２０－０６６－８０６
受付時間：平日８：３０〜１８：00（土･日･祝日･休日を除く）

商 号：FFG証券株式会社
金融商品取引業者：福岡財務支局長（金商）第5号

本 社：福岡市中央区天神2丁目13番1号
加⼊協会： 日本証券業協会

インターネット・トレードに関する留意事項

電子交付サービスに関する留意事項

ご注意いただきたいこと

◆電子交付サービスでは、「取引報告書」等をPDF形式のファイルにてご覧いただくため、ご利用のパソコンに

AdobeReader等のインストールが必要です。
◆電子交付サービスでお届けした通知内容はは、インターネット・トレードログイン後、「口座情報」→「（お客さ

ま情報）電子交付サービス」でご覧いただけます。
◆インターネット・トレードまたは情報提供サービス（照会機能）の解約の申出があった場合、電子交付サービスに

ついても解約の申出があったものとして取扱います。
◆電子交付サービスを解約した場合は、掲載期間内であってもご覧いただけなくなります。
◆Ｅメールの受信制限を設定されている場合は、「＠ffg-sec.co.jp」からの受信ができるよう設定を行ってくだ

さい。

◆FFG証券で取扱う商品は預金ではなく、預金保険制度の対象ではありません。また、FFG証券が元本を保証する

ものではありません。
◆FFG証券で取扱う商品は、投資元本および利回り・配当が保証されている商品ではありません。
◆FFG証券で取扱う商品は、金利・為替・株式市場等の変動や、有価証券の発行者の業務または財産の状況の変化等

により価格が下落し、損失が生じるおそれがあります。また、お取引による損失は、お客さまご自身に帰属します。
お取引は、お客さまご自身の責任と判断で行っていただきますようお願いします。

◆FFG証券で取扱う商品等へのご投資には、各商品毎に所定の手数料等をご負担いただく場合があります。

詳細は、契約締結前交付書面等をご覧いただくか、もしくは下記のお問い合わせ先にお問い合わせください。
◆商品毎に手数料等およびリスクは異なりますので、当該商品等の契約締結前交付書面、上場有価証券等書面、目論
見書等をよくお読みください。

◆FFG証券で取扱う商品のお取引は、クーリング・オフの対象にはなりません。
◆お客さまの有価証券等はFFG証券に開設された口座でお預りのうえ、FFG証券の資産とは分別して保管されますの

で、FFG証券が破綻した際にもFFG証券の整理・処分等に流用されることはなく、原則として全額保護されます。
◆お申込にあたっては、原則ご本人さまのお手続きとさせていただいております。

◆当資料はFFG証券が作成した資料です。
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