
お客様 各位  

2023 年 4 月 3 日 

 

ご登録Ｅメールアドレスの再確認および変更のお願い 

 

 

 

 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

さて、「FFG 証券インターネット・トレード」をご利用のお客様で「電子交付サービス」をご契約されているお客様に

おかれまして、報告書等をお知らせするメールが、配信エラーにより不着となるケースが発生しております。 

 

 つきましては、「電子交付のお知らせ」メールが届かない、届いた覚えがないお客様におかれましては、 

大変お手数ですが当社ホームページより「FFG証券インターネットト・トレード」にログインいただき、 

『口座情報』➤『お客様情報』➤『登録情報照会』の登録内容確認をクリックし取引パスワートﾞ入力後に表示される

「E メール通知サービス」で現在登録済みのメールアドレス１を確認のうえ有効な E メールアドレスに 

変更・修正いただきますようお願い申し上げます。 

 

 詳しくは弊社HPより「サービスお取引」➤「インターネット・トレードについて」➤「よくあるご質問（その他）」 

➤『メールが届かないのはなぜですか』を確認ください。 

 

 

 

 

以上 

《本件に関する問い合わせ先》 FFG 証券（株）   

  お客様サポートセンター 担当 中村・新開   

   TEL:0120-066-806  


