
2026年5月13日

お客さま各位
FFG証券株式会社

インターネット・トレード「Eメール通知サービス」対象取引の追加について

平素より、FFG証券をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。

昨今のフィッシング詐欺等による不正取引が急増している状況を鑑み、お客様の大切なご資産をお守りする

ため、インターネット・トレード「Eメール通知サービス」のご利用を標準仕様としております。

2026年5月18日(月)以降、Eメール通知サービスの対象を以下のとおり拡大いたします。

身に覚えのないログインなどがございましたら、お取引店またはお客様サポートセンターまで至急ご連絡下さい。

なお、取引残高報告書等の電子交付サービスの通知、秘密の質問登録に関する通知、ワンタイムパ
スワード利用停止時の通知、住所変更手続き申込時の通知、Eメール通知サービス変更時の通知につ
いは、メールが送信されます。これらの通知の送信有無はお客さまご自身で変更することはできませんので、
あらかじめご了承ください。

ご不明な点等ございましたら、お取引店またはお客様サポートセンターまでお問合せください。

＜本件に関するお問合せ窓口＞
FFG証券株式会社 お客様サポートセンター

0120-066-806 
（8:30~18:00 土・日・祝日・休日除く）

通知タイミング（赤字：今回追加） 備考欄

• インターネット・トレードログイン時

• 国内株式発注時

• 国内株式注文取消時

• 国内株式約定時

• WEB出金取消時

• 属性変更時

• インターネット・トレード「Eメール通知サービス」のご利
用は標準仕様としております。

• ご利用を希望されない場合は、お持ちの端末（ス
マートフォン・PC等）でインターネット・トレードから登
録を変更してください。（ログイン ⇒ 口座情報
⇒ お客さま情報 ⇒ Eメール通知サービス）

●Eメール通知サービスの対象取引


