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１.FFG証券ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ

利用条件をご確認後、
内容に同意いただける
場合口座開設の申込
ﾎﾞﾀﾝを押してください。
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２.メールアドレス仮登録画面

【メールアドレス仮登録画面】
・HPから遷移されます
・メールアドレスを入力いただいた後、
登録ﾎﾞﾀﾝを押下するとメールアドレ
ス事前登録完了メールが送付され
ます。

【メールアドレスの入力】
 ・当画面で仮登録いただいたメール
アドレスは、後に口座開設のお申
し込みを行う際にも、引き継がれ
ます。

・口座開設のお申し込み時のメール
アド レスの変更はできません。

【メールアドレス仮登録完了画面】
 ・メールアドレス仮登録が完了した
場合に表示します。
・メールアドレス事前登録完了メー
ルがお客さまのメールアドレスに
送信され、記載されたURLから
「事前同意事項確認画面」に
遷移します。
・URLは事前登録完了時点から
24時間以内が有効期間となりま
す。

お客さまのメールアドレスにメールが
送付されます
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３.事前同意事項確認画面

【事前同意】 
・口座開設にあたり各種確認事項・
事前同意事項についてご確認を
お願いいたします。

【書面ありの項目】
・書面内容を全て開封し確認してか
ら、チェックボックスでのチェックが
可能となります。

【重要事項の再説明】
・ご希望の取引について、再説明が
不要な場合、項目の「チェック」を
お願いします。

お客さまのメールアドレスに送付されたURLから
以下の手続きを実施ください
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４.本人確認方法の選択

【マイナンバー認証機能を利用】
・マイナンバーカードを専用アプリで
読み取りご本人確認を行います。
・３営業日程度で口座開設が完了
します。

※ご利用には、マイナンバーカード
および以下2つのマイナンバーカー
ド用パスワードが必要です。
①券面事項入力補助用暗証番号
（数字4桁）
②署名用電子証明書用暗証番号
（英数字6～16桁）

・こちらの解説は、
P.5「５-１.e-NINSHOアプリ」に
おすすみください。

本人確認方法をご選択ください

【画像ファイルをアップロード】
・本人確認書類の画像を提供いた
だくことでご本人確認を行います。
・１週間程度で口座開設が完了
します。

・こちらの解説は、
P.11「６-１.本人情報・確認書
類の画像アップロード」におすすみ
ください。



5

５-1.e-NINSHOアプリ 【準備】

【マイナンバー認証の開始】
・「e-NINSHOアプリ」のダウンロード
後に開始するからマイナンバー認証
を行ってください。
※PCで手続きを行っている場合は、
画面に表示されるQRコードを
スマートフォンで読み取ってください。

※当画面は閉じずにアプリでの
   操作を行ってください。

【e-NINSHOアプリの準備】
・こちらから「e-NINSHOアプリ」を
ダウンロードください。
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５-2. e-NINSHOアプリ 【利用規約の確認】

利用規約をご確認後、内容に同意
いただける場合、同意するﾎﾞﾀﾝを
押してください。
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５-3. e-NINSHOアプリ 【マイナンバーカードのパスワード入力】

【マイナンバーカードのパスワード入力】
ご本人さま確認のため、暗唱番号を
ご入力ください。 
・券面事項入力補助用暗証番号
（数字4桁）
・署名用電子証明書用暗証番号
（英数字6～16桁）

パスワードご入力後、マイナンバー
カードの読み取りへお進みください。
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５-4. e-NINSHOアプリ 【マイナンバーカードの読み取り】

マイナンバーカードの上に
スマートフォンを置いたうえで、
読み取り開始ボタンを押して下さい。

※スマートフォンの上部を
マイナンバーカードの中央付近に
あわせてください



9

５-5. e-NINSHOアプリ 【ご本人確認情報の申請】

【確認画面】 
・読み取り結果が正しいか再度
ご確認ください。
ご確認後、本人確認を申請する
ボタンを押してください。

●●●●●●●●●●●●

●● ●●●

●●●●●●●●●●●●

昭和●●年●月●日（●●●●年●月●日）

●●
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５-6. e-NINSHOアプリ 【ご本人確認の完了】

①本人確認完了画面が表示されます。
②アプリ画面を閉じていただき（ホーム画面に戻る）、アプリ認証前に
操作していたWEB画面を表示してください。

③ WEB画面にご本人様確認の完了が表示されます。
④ 「次へ」ボタンを押して本人情報の入力におすすみください。

※解説の続きは、P.15「7-1.本人情報のご入力」におすすみください。
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６-1.画像アップロード 【本人情報・確認書類提出】

【確認書類の選択】 
ご本人さま確認のため、確認書類を
ご選択してください。 確認書類を
選択すると「画像アップロード」エリア、
「本人情報入力」エリア、 「マイナン
バー入力」エリアが表示されます。

ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰｶｰﾄﾞの場合、ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰが
記載されている「裏面」⇒本人確認
情報が記載されている「表面」の
順番で撮影ください。

裏面

表面
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６-2.画像アップロード 【本人情報・確認書類提出】

①画像選択 「画像を選択する」を押します。
②機能選択 「写真を撮る」を選択すると、 カメラ機能が作動します。
③ 画像撮影 横向きで撮影をしてください。
④ 写真使用 「写真を使用」を押すと、画像が表示されます。

裏面

表面

ﾏｲﾅﾝﾊﾞｰｶｰﾄﾞは裏・表の
順番で撮影ください
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６-3.画像アップロード 【本人情報・確認書類提出】

【ご住所】 
・郵便番号7桁を入力後、
検索ボタンを押下すると郵便番号
に合致する住所が表示さ れます。

・候補となる住所が複数存在する
場合、候補となる住所をご選択
いただきます。

・選択された住所は、
「ご住所 (漢字)」、
「ご住所(フリガナ)」に自動設定
されます。

・番地の数値やハイフン（－）を
入力の際には全角で入力します。

・「建物名等」に該当がなければ
空欄にしてください

・建物名のﾌﾘｶﾞﾅは入力可能な
範囲で入力ください。

【お名前・フリガナ】
 ・いずれも全角での入力になります。

【マイナンバー】
・マイナンバーカード等に記載の
 番号を入力ください。
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６-4.画像アップロード 【本人情報の確認】

●● ●●

●● ●●

●●●●●●●●

●●●●●●●●

●●●●●●●●

●●●●●●●●

●●●●●●●●

【修正】 
・マイナンバー・本人確認書類の
変更や画像の差し替え、住所等の
修正を行う場合は「修正」ボタンより
行っていただきます。
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７-1.本人情報のご入力

●●

●●

●●

●●

●●● ●●●●

●●●●●●●●

●●●●●●●●

●●●●

●● ●●

【お名前・住所】
ご本人確認書類の申請方法に応じて
ご入力項目が異なります。

【マイナンバー認証機能を利用の場合】 
・お名前・住所・生年月日・性別は
自動入力されますので、ご入力不要で
す。

【画像ファイルをアップロードの場合】 
・お名前・住所は前ページでご入力
いただいた内容が反映していますので
ご入力不要です。

※マイナンバーカードに登録されている
お名前・住所の中にシステム上お取り
扱いできない漢字が含まれている
場合、自動入力されませんので
お客さまでご入力ください。

【お電話】
・お電話番号をご入力ください。

●●●●●●●●
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７-2.本人情報のご入力

【ご職業】 
・ご本人の勤務先をご入力
く ださい。

 特にご本人のご職業が、
会社役員(上場会社)

 および会社員(上場会社)
の場合には、必ず勤務先を
ご入力ください。
選択された内容によって、
ご登録いただく項目が変わ
ります。

非上場企業の社員の場合上場企業の社員の場合

無職の場合

職業の選択肢
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７-3.本人情報のご入力

【内部者登録】
・ 「内部者（インサイダー）の届出
について」をご覧のうえ、
上場会社の内部者(役員、役員
の配偶者、大株主の方など)に
該当するか、ご選択ください。

①内部者登録が不要の場合
「該当しない」をご選択ください。

  ②内部者登録が必要の場合
上場会社名検索ボタンより上場
会社名または銘柄コードで検索が
可能です。

 
 ③内部者区分1には会社との
関係区分をご選択ください。

  ※一般職員の場合、「その他関
係者」をご選択ください。

該当する場合
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７-4.本人情報のご入力

【投資方針・目的】 
・お客さまご自身の投資方針・目的を
ご選択ください。
・選択内容によりお取引可能な商品に
違いがございます。
例：利回り・安定重視の場合、

国債等の国内債券に限られます。

【投資経験】 
・「投資経験あり」を選択すると、各商
品が選択可能となります。
・各商品をチェックすることで、その商品
の経験年数が入力可能となります。
・経験がない場合は、「投資経験な
し」を選択してください。

・各選択肢からお客さまのお考え・状況
に合う選択肢をお選びください。

・退職金や遺産相続によって得た資金
でも余裕資金であれば余裕資金を
ご選択ください。

・外国送金（外国への資金の送金ま
たは外国からの資金の受け取り）の
有無について選択肢をお選びください。
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７-5.本人情報のご入力

【特定口座】 
・特定口座(源泉徴収あり)を 申し込
まれた場合のみ、住民票記載都道府
県が届出する住所と異なる場合に、
本年1月1日現在の住民票記載都
道府県を選択する項目が表示されま
す。

【オンライントレード】 
・インターネット取引（インターネット・ト
レード）をご利用の場合、申込をして
ください。
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７-6.本人情報のご入力

【かんたんスイープサービス】 
・かんたんスイープサービスをお申込みを
選択の際は、後日別途手続書類を
FFG証券から郵送いたします。



21

７-7.本人情報のご入力

【出金先金融機関】
・出金先金融機関をご選択のうえ、
ご入力ください。

・表示されている金融機関のボタンを
押すか、表示されていない金融機関
の場合は検索することができます。

【店舗名・店舗番号検索】 
・店舗名の一部か店舗番号
(半角数字3桁)で検索してください。
・リストの中から該当する店舗の選択
ボタンを押してください。
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７-8.本人情報のご入力

【部店の選択】
・口座を開設する部店をご選択ください。
・ネット専用の口座を開設される場合
は、「ネット専用（W50）」をお選びく
ださい。
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８.本人情報のご確認

【確認画面】 
・お申込みした内容が正しいか再度
ご確認ください。 修正がある場合、
「修正」ボタンより、修正をお願いいた
します。 再度ご確認お願いいたします。

【再度ご確認をお願いします】
○内部者登録
上場会社の内部者に該当する場合、
必ず内部者登録のご入力をお願いい
たします。
○オンライントレード
インターネット取引（インターネット・
トレード）をご利用の場合、お申込を
してください。 全項目確認できましたら、
「申込」ボタンを押します。

●●●●●●●

●●●●●●●

●●●●●●●

●●●●●●●

全項目確認できましたら、 「申込」ボタ
ンを押します。
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９.受付完了

【口座開設申込受付完了画面】
・ご登録いただいたメールアドレス宛に
口座開設申込受付完了メールが
送付されます。

・受付完了メールに今後の口座開設
の流れが記載されています。
(・審査して開設するまでに数日かかる
こと ・資料不備がある場合はメールで
お知らせすること ・審査で口座開設を
お断りさせてい ただくこともあること、・
開設が完了したらその旨を郵送させて
いただくことなど) 

・口座開設が完了しましたら、後日、
郵送またはメールにて口座開設完了
の連絡が送付されます。 

・ご登録内容に再登録が必要となった
場合、電話またはメールにてご連絡い
たします。
※メールでご連絡の場合
本人情報・確認書類再提出依頼
メールに記載されている再申込用
URLの有効期間は1週間となります。
申込期限を超過した場合、初回の申
込登録から手続きが必要になります。

●●●●●●●

●●●●●●●
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